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A técnica ndo se reduz 2 maquinaria e a instrumentos; ela se refere a procedimen-
tos repetidos e aperfeicoados com fins delimitados, exibindo assim seu éxito frente
a essa finalidade. Um ritual mdgico ja contém a técnica, assim como a utiliza o
mecanico e o médico; ela é saber acumulado e validado, ainda que para determina-
do periodo e ambito delimitado. O conceito de técnica altera seu significado,
quando dirigido a arte ou a industria cultural. Segundo Adorno', na arte, visava
sua organizacdo, sua logica; na industria cultural, permanece externa ao objeto.

O pensamento que se repete por formulas também é técnica e ha davidas se é
mesmo pensamento ou seu fruto. A memorizacio de contetidos escolares envolve
técnicas e a propria memoria pode se tornar defesa contra o sofrimento; essa é uma
consequéncia da vida agitada das capitais do século XIX, segundo Benjamin*: ¢ a
recordacio, propria dos romances, que deve fazer frente 2 memoria, base da narra-
tiva épica. Ainda que a técnica seja saber acumulado, por ela expressado, nio reme-
te necessariamente a repeticdio que independe do objeto, ao contririo, deve se
amoldar a ele: na arte, para melhor representa-lo; na ciéncia, para conhecé-lo com
mais precisio.

Na técnica que se torna fim em si mesmo, o saber se torna independente do

objeto ao qual se dirige, nio ha mais especificidade; a repeticio ¢ sua base e o seu

" Instituto de Psicologia da Universidade de Sio Paulo - USP, Brasil.

' Theodor W. ADORNO, “A Industria Cultural”, trad. A. Cohn. In: G. Cohn (org.), Comunicacdo e
Indiistria Cultural, Sao Paulo: Companhia Editora Nacional, 1978, pags. 287-295.

? Walter BENJAMIN, Charles Baudelaire: um lirico no auge do capitalismo, trad. de J. C. M. Barbosa e H.
A. Baptista, Sio Paulo: Editora Brasiliense, 1989.
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fim. Esse ¢ o mesmo movimento da compulsio psiquica: o objeto é sé pretexto.
Na industria moderna, conforme Marx’, a ciéncia e a tecnologia contribuiram com
o incremento das forcas produtivas. A tecnologia se refere a formalizacio das
técnicas, apartando essas das relacdes peculiares e as destinando a todos objetos
que possam ser percebidos como idénticos, isentos de diferencas. E a primazia de
um sujeito que nio se sabe objeto, ilustrando as duas formas de falsa projecao, des-
critas por Horkheimer e Adorno*: a pretensa autossuficiéncia do sujeito que sé
projeta a si proprio, como ocorre no idealismo e na paranoia — e a anulacio do
sujeito — como ocorre na perspectiva positivista do conhecimento.

Apesar de todas as criticas a despersonalizacio e ao trabalho massificado, niao
cabe deixar de reconhecer a importincia da tecnologia para a emancipacio da
humanidade de seu estado de miséria material e, em alguma medida, da miséria
espiritual, com a qual niao deixa também de contribuir. Por meio da técnica, a arte
e o artesanato sio possiveis, mediante a tecnologia, a producio em série; no
primeiro, o artesio a desenvolve, na ultima, o proprietirio ou seu representante
determina seus gestos pelo ritmo da maquina. Certamente existem técnica e arte
que podem também ser exercidas por meio de maquinas, mas quando essas sio

utilizadas e ndo indutoras do movimento.
11

Para o tema deste texto, é importante mencionar que, atualmente, as atividades de
docéncia, pesquisa e extensdo universitaria sio pensadas em suas distin¢coes e rela-
coes; uma ndo devendo se reduzir as outras. A formacio profissional deve conter
ensinamento cientifico para que o aluno entenda como suas técnicas se originaram
e possa acompanhar sua evolucio ao longo de sua vida; para ocorrer a cada vez
melhor aplicacio da técnica, o aperfeicoamento ¢ fundamental: aperfeicoamento
do técnico e da técnica.

Se na década de 1970, pretendia-se separar a formacio cientifica, que deveria ser
oferecida pelas universidades publicas de pesquisa e a formacio técnica, pelas
faculdades, em nosso meio, sobretudo as particulares; hoje, quando essa distinciao

se faz visivel, basta ver as ultimas classificacdes das universidades brasileiras por

3 Karl MARX, O Capital: Critica da Economia Politica, Livro 1, v. 1, trad. R. Sant’Anna, Sdo Paulo:
Difel, 1984.

* Max HORKHEIMER, & Theodor W. ADORNO, Dialética do esclarecimento, trad. G. A. de Almeida.
Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1985.

-415.-



CONSTELACIONES - REVISTA DE TEORIA CRITICA.

AS RELACOES ENTRE OS DOCENTES E AS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO

[Pp. 414-425] JOSE LEON CROCHIK

meio do Ranking Universitdrio Folha, que indica as universidades publicas como as
de pesquisa e as particulares como menos desenvolvidas do ponto de vista cienti-
fico, 0 acento em uma ou outra das funcdes — tecnologia e cientifica — restringe
ambas. Quando hd o predominio da tecnologia, s6 o treino, a repeticio, sio enfa-
tizados; quando a pesquisa é realcada, esquece-se que outros saberes também sio
importantes para a formacio do profissional.

A investigacdo cientifica atualmente se estende até o ensino fundamental, tra-
zendo a ideia de formacdo por meio de pesquisas, que contém a formula do ‘apren-
der a aprender’, que dispensa a retencdo de qualquer conhecimento, pois tudo
pode a todo momento ser apreendido, inclusive e, sobretudo, por meio dos progra-
mas de busca da Internet. Na universidade de pesquisa, como se pretende transfor-
ma-la, a formacio e a experiéncia profissional do docente contam pouco nas sele-
coes de ingresso, o que é mais valorizado ¢ a producdo cientifica, geralmente
expressada pelo namero de artigos produzidos em revistas cientificas consideradas
como bem qualificadas. A pratica profissional capaz de gerar uma tradicio de co-
nhecimentos que caracteriza a experiéncia é pouco valorizada. Essa énfase na cién-
cia em detrimento da técnica traz como consequéncia algo similar ao fim do narra-
dor, pois, todos aprendem a perguntar e a técnica da ciéncia, mas nio ha mais
quem responda as perguntas, o método o substitui, tornando o pesquisador tio
isolado, ou selvagem, como aquele que é contemplado pela tecnologia moderna
para seu conforto em seu lar, conforme nos descreve Benjamin’: ndo precisa de
ninguém, mas ninguém também precisa dele.

A essa discussio sdo necessarios, ao menos, dois acréscimos: a conversio da
ciéncia em tecnologia e a auséncia da teoria na formacdo. Na ciéncia atual, o mé-
todo universal substitui a independéncia do pesquisador na decisio dos meios
mais adequados para atingir os objetivos de sua pesquisa; a imparcialidade e a
neutralidade positivistas, no entanto, conforme Horkheimer e Adorno®, ocultam a
paranoia, que ¢ a sua sombra. Certamente, nessa imparcialidade, neutralidade e
exterioridade do método em relacio aos objetivos e objetos da pesquisa, encontra-
se também o empobrecimento da cultura, gerado, entre outros fatores, pela conver-
sao da sabedoria possivel pela experiéncia no conhecimento gerado pelo experi-

mento. Se o individuo se constitui pela incorporacio da cultura, quanto mais de-

> Walter BENJAMIN, Charles Baudelaire, op. cit.
® Max HORKHEIMER, & Theodor W. ADORNO, Dialética do esclarecimento, op. cit.
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senvolvida essa for, mais ird se diferencar; de outro lado, na cultura convertida em
ciéncia, que, por sua vez, ¢ reduzida ao método, a técnica de pesquisar, nio hd na-
da para se incorporar, corroborando a tese dos frankfurtianos da fragilidade da for-
macio do individuo contemporineo. Se a comunicacio intersubjetiva deve se guiar
pelos procedimentos cientificos, assim como a descoberta do que ¢ comunicado,
entdo aquele que nio segue a regra cientifica — quer para a coleta, como para a
exposicao de dados — atrai a faria sobre si daquele que, por nao poder pensar para
além dos dados, se constitui fragilmente.

Na conversao da ciéncia em tecnologia de procedimentos cientificos, a teoria
também pode ser dispensada, pois essa tecnologia pode pensar pelo pesquisador. O
docente/pesquisador deixa de ser docente e pesquisador, para ser tio inexpressivo
quanto as técnicas que emprega; seu grau de exterioridade frente aos objetos
pesquisados ou frente aqueles a quem deveria formar nio permite compreender os
primeiros e transmitir essa compreensdo para os alunos. O conhecimento provindo
da aplicacio do método substitui o intuito de praxis da teoria que, por conter a
historia de seus objetos, ndo pode ser testada. Se a teoria necessita do pensamento,
do sujeito que reflete, sua negacio ¢ também propiciadora a formacio de indivi-
duos frigeis.

O relato da pesquisa sobre a personalidade autoritaria ilustra como o pesqui-
sador pode e deve utilizar as técnicas cientificas sem que elas o substituam. Na
interpretacio que os pesquisadores deram das correlacoes entre os escores das
escalas do antissemitismo, etnocentrismo e do fascismo, de um lado, e a escala do
conservadorismo politico-econdmico, de outro, hd uma apropriacio dessa medida
estatistica em grau raramente visto atualmente em pesquisas que envolvam correla-
cdes entre variaveis, pois ndo se contentaram em interpretar somente o valor obti-
do da correlacio como significante, foram além e indicaram a importincia das
outras correlacdes existentes, além da principal, o que os permitiu delimitar a exis-
téncia dos individuos que sdo ‘conservadores auténticos’ e dos que sao ‘falsos libe-
rais’; delimitacio que até hoje permite pensar que subjacente aos discursos ha
desejos, por vezes inconfessos, que os contradizem; esse foi um dos resultados mais
importantes do estudo; contribuiu para isso também o fato de serem pensadores
que nao deixam de explorar as multiplas causas ocultas no conceito de acaso, o que
ndo ocorre com a maior parte dos pesquisadores contemporineos.

Ha outro dado a se considerar quanto a formacio incompleta do pesquisador

que somente se atém a repeticio das mesmas técnicas: o uso de programas de com-
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putador para andlise de dados cientificos, especialmente os pacotes que se prestam
a fazer analises estatisticas. Como o programa faz todos os calculos necessarios para
o pesquisador, esse pode desconhecer como seus dados coligidos sio transforma-
dos pelas formulas utilizadas, e, assim, como quem ndo conhece os conceitos de
média e desvio padrio pode ter dificuldades de entender o que significa desigual-
dade de renda economica, ou o que significa inflacdo, o pesquisador que niao sabe
o que o programa faz com seus dados s6 pode interpreti-los de forma precaria, ou
necessitara de um estatistico para ajuda-lo. Ora, sem querer menosprezar a asses-
soria estatistica, que ¢ valiosa, tem-se de admitir que mesmo para essa assessoria é
importante o pesquisador conhecer essa disciplina para melhor analise de seus da-
dos. Dessa forma, os programas estatisticos aparentemente podem estar sanando
uma falha da formacio do pesquisador, mas de fato podem estar encobrindo-a sem

corrigir uma analise e interpretacio precirias dos dados.

[II

Com certeza, os microcomputadores e a possibilidade do uso da internet amplia-
ram a possibilidade de obter informacdes de fontes bibliograficas, acesso a perio-
dicos cientificos e a rapidez dos calculos dos que trabalham com dados quantita-
tivos; a forma de apresentacdo de relatorios com tabelas e graficos, além da propria
digitacdo também sdo fortes aliados ao incremento da producio cientifica. Se a
época de Adorno foi pertinente nomear os estudos cientificos como ‘pesquisa
administrada’, que servia a fins especificos dos patrocinadores; hoje, a administra-
cdo da pesquisa se utiliza dos meios técnicos para separar os pesquisadores produti-
vos dos nao produtivos.

Essa producio é avaliada quantitativamente de forma direta: numeros de arti-
gos, livros, capitulos de livros etc. e qualitativamente, de forma indireta: a classifica-
cao dos periodicos e das editoras nas quais as publicacdes sio feitas. A classificacao
desses periddicos, no Brasil, ndo é feita por meio de critérios substantivos, mas me-
ramente formais: distribuicio dos autores pelas diversas regides do pais, periodici-
dade, pontualidade na publicacio dos nimeros etc. A ‘qualidade’ do pesquisador ¢é
aferida também pelo nimero de vezes que seus textos sio citados, nio importando
o tipo de apropriacio estabelecida dessa citacdo; um texto que promova teses fascis-
tas pode ser muito citado para a recusa dessas teses e nio pelo que contribui para o

avanco do conhecimento; esse exemplo, que ¢ mais do que ilustracdo, revela a
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auséncia de avaliacio substancial dos trabalhos.

Como essa avaliacio do docente-pesquisador em nosso meio é fundamental
para obtencio e manutencio de empregos e auxilios a pesquisa, a maioria se esfor-
ca para publicar o0 maximo possivel sobrecarregando, sobretudo, os periodicos mais
bem avaliados que, por sua vez, demoram mais de ano para publicar um artigo
apos a aceitacio; como sdo vdrios os artigos a serem publicados, numa medida pre-
tensamente democratica, diminui-se 0 numero de paginas maximo da publicacio;
se ¢ desejavel a existéncia de artigos sintéticos, sobretudo para as areas mais técni-
cas, para as ciéncias humanas, a analise e interpretacio detalhada dos dados ¢
fundamental, no entanto, a limitacio do numero de paginas faz essa andlise e
interpretacio tornarem-se sumarias. Assim, publica-se muito, mas muito do que ¢
publicado, nio o é da forma necessaria e os trabalhos das diversas areas passam a se
tornar similares, as custas da visivel distincio entre seus objetos.

O paradoxo aqui ¢ que quanto menos tempo deveria levar o pesquisador para
preparar formalmente um artigo para que pudesse ter mais tempo para se dedicar a
outras leituras e pesquisas para futuras publicacdes, mais ele deve se voltar a publi-
car textos de uma pesquisa. Isso altera o préprio modo de fazer a pesquisa e sua
divulgacio; se antes dessas exigéncias de produtividade por meio de muitas publica-
coes, poderse-ia concluir a coleta e a analise de todos os dados para depois torna-
los publicos, apds o surgimento dessas exigéncias, a publicacdo de parte dos dados
deve ocorrer ainda com o desenvolvimento da pesquisa, essa deve passar a ter obje-
tivos independentes para que possa ser publicado um artigo referente a cada um
deles. Em outros termos, essas exigéncias afetam a propria estrutura das novas
pesquisas.

Certamente, as maquinas incrementam esse tipo de exigéncia, mas é a técnica
de administracio de pesquisas que o desenvolve. Como a pesquisa ndo pode ser
norteada pela racionalidade industrial, dadas suas peculiaridades relacionadas ao
inédito e ao pensamento, tal racionalidade se torna irracional; nio somente pelo
que foi indicado anteriormente, mas também por que aumenta o tempo necessario
para a revisdo da literatura da 4rea da pesquisa, uma vez que o pesquisador deve se-
parar os artigos que efetivamente merecem ser lidos daqueles que foram publicados
pela propria exigéncia quantitativa e formal de publicacio. Se antes cada texto
poderia ter sua propria historia, revelando-se ser uma obra inconclusa, em proces-
so, e, nesse sentido, eterna, hoje, tornou-se objeto da reprodutibilidade técnica, e

cada um torna-se copia do anterior, sem que tenha havido um original; nio deve
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ser casual que hoje se persiga, na academia, o autoplagio, quando outrora, retomar
as proprias ideias escritas poderia ser algo desejavel. Dado o ritmo da producio na-
da pode ser retomado; em compensacio, nada surge de novo.

Nio h4 davidas que os pesquisadores, ou a maior parte deles, querem tornar
conhecidos os resultados da pesquisa, quando julgam que esses possam contribuir
para melhor conhecimento do tema investigado; meios convertem-se em fins, no

entanto, dada a administracdo industrial da pesquisa e dos pesquisadores.
I\Y%

As tecnologias de informacido e comunicacio, segundo depreendemos dos diversos
estudos dos frankfurtianos, tém o cardter de exterioridade em relacio aos que ser-
vem e sio servidos por elas; trazem a analogia descrita por Horkheimer e Adorno’,
ao iniciar seu texto sobre a industria cultural, aos apartamentos do edificio que
compdem o prédio mas nido estabelecem relacdes entre si: 0 que une a informacio
obtida e comunicada é externo ao que é informado e comunicado, assim como ¢
externo aquele que se informa e aquele que transmite a informacio. Essa exterio-
ridade abriga a alienacio, tal como descrita por Marx® — o desconhecimento das
relacdes de producio e sua mediacio na producio de mercadorias — e a estudada
pela Psicandlise: a alienacio dos proprios desejos, presente por vezes na apatia e na
indiferenca.

Tempos atras e em conformidade com Marcuse’ e Habermas', empreguei a
expressio ldeologia da Racionalidade tecnolégica'’ para significar uma (falsa) percep-
cdo do mundo mediada pela racionalidade da tecnologia; por ela, o mundo ¢ per-
cebido como um sistema, cujas falhas devem ser consertadas, ou melhor, adapta-
das. As questdes politicas tornam-se questdes de administracio: deve-se escolher o

melhor administrador e nao mais discutir interesses divergentes e, por vezes,

"Tbidem.

§ Karl MARX, “Manuscritos Econdmicos Filosoficos (Terceiro Manuscrito)”, trad. J. C.
Bruni. In: K. Marx, Manuscritos econémicos-filoséficos e outros textos escolhidos, Sio Paulo:
Editora Abril, 1978, pigs. 7-48

? Herbert MARCUSE, Ideologia da Sociedade Industrial, trad. G. Rebug, Rio de Janeiro: Zahar, 1982.

1% Jargen HABERMAS, Técnica e Ciéncia engquanto ldeologia, trad. Z. Loparic e A. M. A. de C. Loparic,
In: Benjamin, Habermas, Horkheimer, Adorno. Sao Paulo: Abril Cultural, 1983, pags313-343.

' José¢ L. CROCHIK, “O desencanto sedutor: a ideologia da racionalidade tecnoldgica”: Interacdo
(UFG. Impresso), Goias, v. 28, n.1, 2004, pags. 15-35; Id., “Tecnologia e individualismo: um estudo
de uma das relacdes contemporineas entre ideologia e personalidade”: Andlise Psicoldgica, Lisboa-

Portugal, v. 4, n. XVIII, 2000, pags. 529-543.
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contraditorios; os problemas educacionais sio considerados falhas do método
educacional da didatica utilizada, ‘solucionados’ por meio dos eternos cursos de
reciclagem, ou sdo falhas do aluno, que precisa de remédios para prestar atencio
ou corrigir disfuncdes do cérebro, que, de tio minimas, os exames de ressonincia e
as tomografias nio captam; nio sio discutidos os objetivos escolares tendo em vista
a sociedade, nem o quanto o que ¢é ensinado nio tem referéncia para o aluno; os
problemas psicoldgicos também sio entendidos como de ajustamento: sio confli-
tos intraindividuais sem nenhuma relacio com a pressio social para a conformi-
dade; as prostitutas e os homossexuais, nessa perspectiva, precisariam de ajuda psi-
coldgica para corrigir seus rumos. Enfim, os conflitos individuais e as contradicoes
sociais passam a ser percebidas como falhas do sistema individual ou da administra-
cdo do sistema social.

Essa ideologia foi suposta como complementar e comum as outras existentes. Se
no estudo sobre a personalidade autoritiria, Adorno e seus colegas'” relacionaram
a adesdo a ideologia conservadora com tracos sadomasoquistas de personalidade,
minha hipotese, calcada na analise dos frankfurtianos da sociedade administrada
e/ou industrial, foi a de que a ideologia da racionalidade tecnoldgica se sobrepos as
existentes, ndo importa se conservadoras ou liberais, no sentido que as definiram,
e que a forma de personalidade mais propicia a adesdo a ela seria a narcisista, ja
indicada por Adorno", como sendo a regressio mais exigida dos individuos nos
dias contemporaneos. Por meio de escalas do mesmo formato da Escala do Fas-
cismo (Escala F), com itens de tipo Likert, foram elaboradas as escalas da Ideologia
da racionalidade tecnoldgica e a de Caracteristicas narcisistas de personalidade, e,
em conjunto com a escala F, foram aplicadas a estudantes universitarios de diversas
dreas. De fato, quanto maior a adesio a ideologia da racionalidade tecnoldgica,
maior foi 0 nimero de tracos narcisistas de personalidade encontrados e vice-versa;
ndo obstante, a correlacdo maior foi a obtida entre a escala F e a escala da ideologia
da racionalidade tecnologica, o que me levou a seguinte conclusio: a personalidade
sadomasoquista, propicia ao fascismo, ¢ mais importante para se compreender a
visio técnica do mundo do que a narcisista. Subjacente a indiferenca, a apatia,
propria dessa ideologia, haveria desejos de destruicio, o que lembrou o tipo ‘ma-

nipulador’ descrito por Adorno em seu capitulo ‘Tipos e Sindromes’, do livro A

12 Theodor W. ADORNO, Else FRENKEL-BRUNSWIK; David ]. LEVINSON e R. Nevitt SANFORD, The
authoritarian personality, New York: Harper and Row, 1950.

B Theodor W. ADORNO, “Sobre la relacion entre sociologia y psicologia”. In: Escritos Socioldgicos I
(Obra completa), trad. A. G. Ruiz, Madrid: Ediciones Akal, S.A, 2004, pags. 39-78.
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Personalidade Autoritdria, e que ¢ retomado em outros de seus textos posteriores,
como Educacdo apés Auschwitz'?.

Dessa forma, o carater de exterioridade, de alienacio, assinalado acima, nio ¢é
isento de afetos, de paixdes, que sio deslocados das relacdes pessoais para a relacio
entre coisas, tornando as pessoas coisas entre outras coisas, isto &, reificadas. O
prazer das relacdes pessoais ¢ transferido para a eficiéncia de fazer bem as tarefas,
satisfazendo também a desejos infantis de onipoténcia, que como o proprio Ador-
no nio cansou de ressaltar é complementar a seu contrario: a impoténcia. Por meio
da ordenacio e assepsia do mundo e perfectibilidade buscada pela técnica pode-se
também defender de impulsos destrutivos, e quanto mais esses se fortalecem, mais
a acdo técnica se torna necessaria. Por fim, a manipulacio da vontade alheia, des-
titui os outros de sua autonomia: a autoridade assumida pela acdo técnica poe sua
racionalidade acima das demais, como em uma acdo imperialista. Nessas trés possi-
bilidades, os fins das acdes nao sio levadas em consideracio como a famosa men-
cdo de Adorno aquele que constroi o trem que levara as vitimas para Auschwitz,
que estd empenhado em fazer um trabalho bem feito, nio se importando com o
proposito do que esta construindo. Enfim, como os frankfurtianos indicaram: os

meios tornam-se fins em si mesmos.
Vv

Deve-se distinguir as tecnologias da informacao daquelas propicias & comunicacio,
uma vez que nio sao necessariamente idénticas, e quando essa identidade ocorre, o
sujeito que adquire a primeira se perde na ultima. Se nao ha identidade entre
sujeito e objeto, ndo cabe também presumi-la entre a obtencio de informacio e sua
comunicacio; essa pretensa identidade, no entanto, é a que visa a educacio a dis-
tAncia, mesmo quando o professor estd presente, pois, se ele se limita a transmitir a
informacio, sem a ‘mao de oleiro’, citada por Benjamin'’, a narracio se perde.
Antes de prosseguir, cabe uma palavra em relacdo a auséncia de indicacio do
sinal de crase na expressiao ‘educacio a distincia’, como se costumou recentemente
fazer. A indicacdo de crase deve se referir a uma distdncia delimitada, quando essa

nio o ¢, nao caberia um artigo definido, pois o substantivo niao estaria especifi-

"* Theodor W. ADORNO, “Educacio apds Auschwitz”. In: Th. W. Adorno, Educacdo e Emancipacdo,
trad. de W. L. Maar, Petrépolis: Vozes, 1995, pags. 119-138.
15 Walter BENJAMIN, Charles Baudelaire, op. cit.
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cado; quando, nessa expressdo, hd a indicacio de crase, intenta-se tornar real o que
¢ virtual e com isso propiciar a confusio entre ambos. Se a indicacio da existéncia
da crase permite a delimitacio do particular, e se esse ¢ defendido pelos frankfur-
tianos, numa sociedade administrada, pd-la onde nio ha, é propicia a légica da
integracdo, criticada por esses pensadores. Pois bem, educacio a distincia é aumen-
tar o ‘informe’ — o que nio tem forma precisa, o disforme — e por isso, diminuir a
educacio, que precisa de precisio, para ndo ser educacio pela metade. A comuni-
cacdo por meios informdticos pode ter a precisio da transmissdo, da repeticio, mas
nio a do conceito que permite pensar o objeto, sobre o qual se informa em seu
movimento historico em nossa sociedade contraditoria.

O ‘conceito de esclarecimento’, exposto por Horkheimer e Adorno, nio pode
ser meramente informado; claro, ele poderia ser transmitido por teleconferéncia, e
poderia haver perguntas, mesmo a distincia, mas as expressdes do conferencista
seriam suprimidas pela transmissio, ocultando a distincdo havida entre o retrato
pintado e a fotografia; a essa ultima falta aura, falta alma, e o conferencista e o con-
ceito se perdem sem a retribuicio do olhar.

Se o olhar que cobra e o olhar indiferente sio propicios aos fascistas, o que com-
preende, recepciona, perde o aconchego, ao estar distante, mesmo a distincia des-
sejada por Baudelaire e assinalada por Benjamin, pois, para essa distincia, o objeto
j foi presente, o que ndo acontece necessariamente com o conferencista que pode
ser desconhecido. Se, em conformidade com Benjamin, para Goethe a distincia
precisa ser superada, se em Baudelaire, o que passou pode suscitar o desejo a dis-
tAncia, na atualidade, deve-se amar o que jamais sera conhecido pela proximidade.

Poder-se-ia recorrer as nocoes de experiéncia ou de formacio para a contra-
posicio a essa forma de educacio — se se trata mesmo de educacio —, mas os dize-
res de Freud'® sobre a idealizacio me parecem, no momento, mais apropriados.
Freud indica a relacdo entre o exercicio da sexualidade e o conhecimento: se o pri-
meiro nio é bem sucedido, o segundo ¢ comprometido. Entende que se para o
artista as relacOes sexuais sdo estimulantes, para a pesquisa cientifica pode ser subs-
tituida pela curiosidade, mas logo ele se corrige: mesmo na drea do conhecimento,
a auséncia da sexualidade leva 2 mediocridade (ao substantivo ‘mediocridade’” deve
preceder a indicacdo da crase, pois é bastante especifica). Esta considerando as con-

sequéncias da abstinéncia sexual a que eram incentivados os jovens até a chegada

16 Sigmund FREUD, La moral sexual ‘cultural’ y la nerviosidad moderna, trad. L. L. Ballesteros y de To-
rres. Madrid: Editorial Biblioteca Nueva, 1996, pags. 1249-1261 (Obras Completas de Freud).
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do casamento e pondera sobre uma possivel substituta - a masturbacio; essa,
argumenta Freud, nio encontra a dificuldade que o objeto real do desejo provoca:
a idealizacdo do objeto de fantasia ndo contém a resisténcia do objeto real, e essa
relacio com um objeto imaginado d4 um falso modelo da vida, além de uma fre-
quente frustracio quando da vida sexual ativa, pois, o objeto real nunca substituira
a contento o da fantasia; cita Karl Kraus: “De este modo ha podido proclamar un
ingenioso escritor (Karl Kraus), invertendo los términos, que ‘el coito no es sino
um sub-rogado insuficiente del onanismo’.” (p. 1259)

O objeto idealizado nio permite o contraste entre o ideal e o real; pode ser apre-
sentado com perfeicdes inexistentes nos homens; assim, ndo apresenta a experién-
cia necessdria para a constituicio do eu que se distingue do ‘mundo exterior’; se é
assim, a educacdo a distancia traz uma organizacdo, pessoas, conhecimentos, que
nio dizem respeito diretamente ao mundo real, mas as dificuldades do imperfeito
surgir. Cabe a comparacio de Benjamin: a escultura, por duradoura e tnica, além
de ter aura, ¢ imperfeita e deveria transmitir valores eternos; o cinema nio tem
aura e visa a perfeicio pela repeticio infinita das tomadas das cenas'.

Contraditoriamente, nesse sentido, a educacio a distincia se aproxima do desse-
jo humano de onipoténcia, de controle, de perfeicio. Na comunicacio a distAncia,
o encanto do pretensamente desencantado se destaca ao se pretender como
expressio exata do real. O preco desse encantamento ¢ a eliminacio do sujeito,
que se torna receptaculo de sons e imagens que nao vém do passado, da tradicio,
como se poderia defender, mas de um presente que eternamente se repete.

Da referéncia a Freud, ainda se pode destacar que o contato com o objeto real
pode provocar sofrimento; se ¢ assim, a distAncia nos defende dele; a tecnologia
que permite manter a distiAncia — a alienacio dos corpos entre si — pode acarretar a
auséncia do sofrimento ocasionado pela relacio com os outros, mas dessa forma,
também a ‘vida que nio vive’.

Se é verdade, como defende Adorno'®, que a relacio do professor com os alunos
envolve o afeto imediato e o plano profissional objetivo que ¢ mediato, tenta-se, na
educacido a distAncia, ampliar esse ultimo, negando-se mais uma vez o necessario
afeto nas relacdes individuais, entre elas, as de professores e alunos; como ele

ironicamente indica, as maquinas de ensinar talvez resolvessem esse problema. A

" Walter BENJAMIN, A obra de arte na época de sua reprodutibilidade técnica (segunda versdo), trad. F. De
Ambrosis, Porto Alegre: Zouk, 2012, pags. 49-53.
18 Th. W. ADORNO, “Tabus acerca do magisterio”. In: I1d., Educacdo e Emancipacdo, op. cit.
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frieza da distincia, no entanto, obriga a necessidade de false4-la, dai a necessidade
de se dar a aparéncia do humano por meio de motivadores externos aos conteudos,
ou a de que o que ¢ reificado e distante seja espontineo e préximo, o que, aparen-
temente, se permite fazer, entre outros meios, pela autoria da organizacio da aula,
que evidencia a competéncia do professor em ordenar, simplificar e transmitir

‘claramente’ o contetudo.

VI

Pode-se dizer que nos nossos dias hd uma ‘desatencio atenta’ provocada pela unido
dos diversos meios de transmissio de informacio: ela ¢ dispersa, mas todos os
estimulos dio mensagens similares; se ha muitos estimulos, ainda que uniformes,
gerando o tédio, eles ndo sdo incorporados, ocasionando uma sensacdo de superfi-
cialidade, que nio ¢ mera sensacio. Como os sinais sio (re)encontrados nos diver-
sos meios, sdo fixados na nossa memoria; a repeticio compensa a dispersio (a
redundancia que corrige os ruidos), mas nio permite o aprofundamento necessirio
para a compreensdo do que é a informacio, dificultando a incorporacio quer da
experiéncia historica, quer do mundo que se vive. Essa desatencio nio ¢ dispersa e
difusa, ¢ atenta a sinais que vém de longe, desconsiderando o que ¢ dado pelos tra-
dicionais orgaos de sentido, que agem em conjunto.

Os individuos, atualmente, podem ter mais dificuldade de ter a atencdo con-
centrada em estimulos préximos, que nao tenham a mesma velocidade de movi-
mentacio que os do mundo virtual, que exijam tempo para ser compreendidos,
mas sdo muito atentos ao fugidio, o que pode acarretar certo ‘desespero’ e sensacio
de impoténcia, pois nada parece poder ser incorporado.

Se a modernidade, como defendeu Baudelaire, devia tornar eterno o efémero,
nos dias atuais, o eterno ¢ representado pela repeticio constante dos estimulos que
ecoam das condicdes sociais, e o efémero, pelas experiéncias que outrora poderiam

ser relembradas, mas das quais hoje, quase nao ha mais registro.
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